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الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين . وبعد

فإن الإنسان يعيش في هذه الدنيا وهو في كل لحظة يمر باختبار فقال الله تعالى ( تبارك الذي بيده الملك وهو على كل شيء قدير. الذي خلق الموت والحياة ليبلوكم أيًكم أحسن عملاً وهو العزيز الغفور)سورة الملك الآية ( 1 ) و ( 2 ) .

ويعتبر الاختبار وسيلة من وسائل التقويم ، والتخطيط للاختبارات لا بد منه لأنه ينظم ويسهل العمل أثناء فترة الاختبارات ويبين لكل موظف دوره الذي سوف يؤديه إضافة إلى توثيق العمل مما يدفع الموظف إلى الاهتمام به . 

ومن أدوات القياس الملاحظة والمقابلة والاختبارات وتعتبر الاختبارات من الأدوات اللازمة لعملية التقويم التربوي بوجه عام والتقييم الصفي بوجه خاص ، لأنها تمكن المعلم من قياس مدى تحقيق طلابه فرادي وجماعات للأهداف المرسومة ومن ثم تكوين صورة حقيقية عن إنجازات كل تلميذ بمفرده والصف بأسره . وكذلك تكشف عن مدى فاعلية الجهاز التربوي ، والتأكد من صحة القرارات والآراء التي اتخذت أبان زحمة العمل دون سند ، والاطمئنان إلى أن المدرسة تقدم الخبرات اللازمة للتلميذ أم لا. 

والاختبار الجيد يجب أن تتوفر فيه عناصر الصدق والثبات والموضوعية وبذلك يستطيع المعلم أن يصنف الطلاب بعدد الأسئلة أو فقرات الاختبار .

ولأن المعلم لا يستطيع أن يعتمد على الملاحظة الشخصية الغير دقيقة في قياس تحصيل الطلاب لذلك لجأ إلى الاختبارات التحريرية لأنها مبنية على أدلة صادقة وثابتة ، ولا بد من تحليل نتائج الاختبارات بعد الانتهاء منها لتصحيح أو علاج ضعف التلميذ  .

واحتوت هذه الخطة على بعض نماذج التكاليف وترتيب الطلاب في اللجان ونماذج تستخدم في الاختبارات.

أمل من الله التوفيق والسداد ،،،                             

     مدير المدرسة ورئس لجنة النظام والمراقبة
مساعدة الأبناء على اجتياز الاختبارات
يبدأ الطلاب الدراسة والتحضير والاستعداد للاختبارات عندما يقترب موعدها حيث يظهر الخوف والقلق على الأسرة والطالب ، فكل أسرة ترغب في أن ترى ولدها أفضل من غيره ، بل دوماً متفوقاً على أقرانه . ونلاحظ أن كثير من الأسر تأخذ الأمر بشكل غير طبيعي فتعلن حالة الطوارئ في البيت ، فالأب والأم لا يغادران البيت من أجل تدريس ومتابعة ومراقبة الأولاد ، وبعض الأسر تستعين بالمدرسين الخصوصيين . نعم إن الاختبار أمر مهم فالجميع يخاف من هذه الكلمة ومن منا لم ترتعد أوصاله أيام الدراسة ، حتى هذه الأيام خاصة عندما يتقدم الواحد منا لوظيفة ، أو امتحان رخصة قيادة أو ما شابه ذلك فالاختبار ما زال من أهم أدوات قياس المعلومات عند المختبرين ، وما زال يشكل الأداة الأكثر مدعاة للقلق والخوف ، فالاختبار شر لا بد منه ، ولكن يتعين علينا إيجاد أفضل السبل للتخلص من هذا القلق والخوف عند الطالب والأسرة على السواء .

يقع على عاتق الطالب ومن هم في محيطه من أسرة ومدرسة ومدرسين ، مسؤوليات وواجبات تهدف في النهاية إلى جعل عملية التعلم مرنة وشائقة لا أن تكون صلبة ومملة . لأن عملية التعلم لا تقتصر على المدرسة فقط كما يعتقد الكثيرون بل على تعاون البيت مع المدرسة ، فعلى البيت والمدرسة أن يهيا المكان المناسب لعملية التعلم والدراسة ، لذا سنبدأ نقاشاً هنا بدراسة أهمية مكان الدراسة والشروط المطلوب توافرها فيه وكذلك الأسس التي ينبغي اتباعها خلال الدراسة . وسوف نرى أن هذه الأمور هي تحضيرات ضرورية جداً لعملية الدراسة والتعلم . وكذلك دور كل من الأسرة والمدرسة .

· مواصفات مكان الدراسة :     

لكي تسير الأمور بشكل تربوي سليم لا بد أن تتوافر في مكان الدراسة المواصفات التالية : 

1. الإضاءة الكافية .
2. التهوية اللازمة .
3. تعويد الطالب على المكان المخصص للقراءة والكتابة وأن لا يتعود على القيام بالأعمال والواجبات المدرسية في مكان أخر مثل السرير أو على كرسي وثير بحيث يكون مريحاً جداً قد يؤدي إلى النوم .
4. عدم القيام بواجبات أخرى غير الواجبات المطلوبة للمدرسة في المكان المخصص للدراسة مثل الأكل والشرب أو التحدث وسماع الراديو أو مشاهدة التلفاز وخلافه من الوسائل الترفيهية الأخرى .
5. الحرص على الهدوء التام في أثناء الوقت المخصص للأداء الواجبات المدرسية أو الاستذكار للاختبارات العامة يخفض صوت الراديو والتلفاز وإبعاد جميع الوسائل الترفيهية عن المكان المجاور لمكان الدراسة أو المكتب المخصص للقراءة والكتابة مما قد يؤثر على تركيز الطالب .
6. وضع ساعة منبهة ليتسنى له مراقبة الوقت وقياسه لمعرفة كم يستغرق للأداء مهمة دراسية معينة .
7. الحرص التام على وجود جميع أدوات القرطاسية والأدوات التعليمية المطلوبة للأداء الواجبات المدرسية والتأكد من وضعها قريبة من الطالب ،  لتصبح في متناوله عند الحاجة إليها وذلك حتى لا تكون عذراً أو حجة لإبعاده عن مكان الدراسة . 
8. مساعدة الطالب على ترتيب وحفظ الأوراق الدراسية وتعويده على ذلك .
· الأسس الواجب إتباعها خلال الدراسة :

1. تعويد الطالب على قراءة الموضوعات الصعبة أولاً – فعلى سبيل المثال إذا كانت مادة الرياضيات تسبب النعاس للطالب فعليه أن يبدأ بها أولاً وهو بكامل نشاطه لأن المواد الصعبة تحتاج إلى جهد أكبر والمواد الممتعة تحتاج إلى جهد أقل .
2. مساعدة الطالب على تقسيم أوقات الدراسة بحيث لا تكون دراسة طويلة مستمرة فبدلاً من أن تكون ثلاث ساعات مستمرة تقسم إلى فترات كل فترة خمسون دقيقة يأتي بعدها استراحة تستغرق عشر دقائق ، يعمل بها الطالب ما يريد.
3. محاولة معرفة أفضل الأوقات أو أنسبها للدراسة . إذ ربما يفضل بعض الطلبة الفترة الصباحية الباكرة ، أو بعد تناول الغذاء بساعتين وذلك يستدل عليه من خلال الملاحظة .
4. كتابة المعلومات على بطاقات صغيرة ومراجعتها كلما سمح الوقت بذلك ، خاصة خلال حفظ المعلومات أو تعريفات لمصطلحات علمية معينة . 
5. التأكد من أن الطالب حصل على رصيد كاف من ساعات النوم بحيث لا تقل عن سبع ساعات بالإضافة إلى الاهتمام بعملية التغذية والبعد عن المنبهات لأنها تساعد على زيادة التوتر .
6. التأكد بشكل جاد خلال فترات الدراسة من أن عملية تشتيت الانتباه الناتجة عن وجود أفراد آخرين في البيت قليلة جداً وأن الأصوات العالية المشتتة للانتباه غير موجودة .
· الاختبارات

· إن عملية الاستعداد للاختبار مسؤولية تشارك فيها الأسرة والمدرسة والطالب . وعملية الاستعداد مهمة وهي تمر بثلاث مراحل:
·  الأولى مرحلة ما قبل الاختبار.
· الثانية مرحلة الاختبار نفسه .
·  والثالثة مرحلة ما بعد الاختبار . وسنناقش هنا المسؤولية الملقاة على عاتق الأسرة والطالب خلال كل مرحلة .

· دور الأسرة في عملية الاستعداد للاختبار :  

1. محاولة تحديد مسؤولية كل فرد في الأسرة ، فالأب لن يستطيع مساعدة جميع الأولاد الذين هم بحاجة إلى التدريس لذلك يكون من الضروري أن تساعد الأم أو الأخ الأكبر أو أي شخص مؤهل في أداء هذا العمل .
2. وضع جداول الاختبار في يد من يقوم بعملية المراجعة مع الأبناء ومتابعتهم ، وأن يكون هذا الجدول في مكان يستطيع مشاهدته .
3. إزالة رهبة وسلبية الاختبار بحيث لا يقرن الاختبار بالرسوب والضياع ومحاولة إيضاح الجانب الإيجابي من اجتياز الاختبار .
4. عدم مقارنة الابن بالآخرين أو حتى بأخيه ، وعدم وصمه بصفات قد تنفره من عملية الدراسة .
5. عمل برنامج يحتوي على ساعات الدراسة والنشاطات الأخرى .
6. المحافظة على الهدوء وشرح المفاهيم الغير واضحة للطالب يشكل جيد .
7. التركيز على الجوانب الإيجابية عند الطلاب ومدحهم جميعاً على جهدهم الدراسي وتقوية عزائمهم 

· دور الأسرة في مرحلة ما قبل الاختبار : 

تعتبر مرحلة ما قبل الاختبار مهمة وعلينا أن نحضر لها وأن نتبع الآتي :

أولاً :- ملاحظة تقسيم الوقت إلى خمسين دقيقة دراسية وعشر دقائق راحة .

ثانياً :- التأكد من أن الأبناء يدرسون في تلك الفترة بحيث تكون هناك زيارات متقطعة تشجيعية .

ثالثاً :- مساعدة الطالب على استيعاب المفاهيم الكثيرة وعلى الطالب تطبيق ما تعلم ، بحيث يطلب من الطالب أن يقوم بالإجابة عن الأسئلة الموجودة في الكتاب ومن ثم تقوم تدقيق الإجابات موضحاً الأخطاء وكيفية تجاوزها بلا غضب مع تكرار التمرين.

رابعاً :- الاعتناء بالتغذية والنوم ، وعلى الأسرة أن تركز على تغذية الطالب وعلى تنظيم ساعات نومه .

خامساً :- توضيح أهمية هذه المرحلة وأثرها على حياة الطالب الدراسية وأن لا تقرن بالترهيب .

سادساً :- الاهتمام بفترات الراحة .

سابعاًَ :- التأكد من أن الطالب قد وصل إلى مرحلة التمكن من ذلك  المفهوم ومحاولة اختبار ذلك عملياً .

ثامناً :- لفت نظر الطالب لبعض الأمور مثل :

· استعمال خريطة المعلومات والرسومات كأداة يلخص بها جميع المفاهيم .
· ضرورة فهم الرسومات التوضيحية .
· التأكد من أنه راجع الاختبارات السابقة وتعرف إلى أخطائه فيها وحاول التأكد من أنه تجاوز مرحلة الضعف فيها 
· المقارنة بين الأسئلة التي كتبها في خريطة المعلومات وبين أسئلة الاختبارات السابقة .
· تشجيع الطالب على استعمال الملخصات التي حضرها من قبل للقراءة قبل الاختبار .
تاسعاً :- تدريب الطلاب على استعمال الاختبار الذاتي من خلال كتابة بعض الأسئلة التي يتوقع أن تأتي في الاختبار .وأن يحدد وقتاً للإجابة عليها ومن ثم يقوم بتصحيحها ويدرس الأخطاء التي وقع بها بدقة .

· دور الأسرة في مرحلة الاختبار وبعده :

1. يتمثل دور الأسرة في مساعدة الطالب على الصحو باكراً لتناول إفطاره ومراجعة دروسه إذا أراد ذلك . وأنه بإمكانه الاطلاع على خريطة المعلومات والتلخيص والحديث معه بشكل مفرح وإخباره عن كيفية قضاء عطلة نهاية الأسبوع أو عطلة الاختبار ومحاولة منحة الثقة بنفسه وأن الإيمان بالله سبحانه وتعالى يضفي على الإنسان الراحة وتذكيره بأهمية قراءة القرآن وأداء الفروض في أوقاتها لأن ذلك يريحه ويشعره بالاطمئنان .

2. ويتمثل دور الأسرة في مرحلة ما بعد الاختبار في مراجعة الأسئلة مع الطالب ومن ثم سؤاله عن كيفية الإجابة عن الأسئلة ومراعاة عدم توبيخه إن أخطأ بل إرشاده إلى الحل الصحيح لأنه سوف يستفيد منه .
3. وهناك بعض الملاحظات التي يجب مراعاتها مثل :

4. جمع الأسئلة والإجابات في مكان معروف له .
5. الاستراحة قبل البدء في الدراسة للمادة الأخرى .
6. إعطاء مزيد من الثقة لقدراته .
7. هذه الملاحظات تشمل جميع المراحل عدا المرحلة الابتدائية الأولى التي تقوم أصلاً على جعل فترة الاختبار فترة رفاهية للطفل .

· دور المعلم في عملية الاستعداد للاختبار :

1. يجب أن يكون الاختبار أو التصريح عن موعد الاختبار إيجابي بمعنى أن لا يقرن الاختبار بالتهديد و الوعيد وأن يوضح أهمية الاختبار بالنسبة للطلاب وكذلك التركيز على التشجيع بدلاً من الوعيد وذلك بأن يقدم الاختبار على أنه وسيلة لتقييم مدى استيعاب الطالب الدراسي والتركيز على الأثر الطيب الذي تتركه العلامة الجيدة على الطالب وذويه .

2. ولا بد من وجود فترة مراجعة لكل المواد قبل البدء بالاختبار الفصلي وعلى المعلم أن ينبه بأن حصص المراجعة تركز على الجوانب الآتية : - 

3. تمرين الطلاب على تكوين أسئلة عن كل فصل دراسي .
4. تحضير مجموعة من الأسئلة قبل الحضور للمدرسة وكأنها اختبار نهائي ويقوم الطالب بالإجابة عنها ويصحح الورقة حسب الجواب الصحيح الموجود في الكتاب أو دفتر الملاحظات ثم يقوم بكتابة الإجابة الصحيحة مع الأسئلة لإحضارها إلى المدرسة .
5. طرح الأسئلة من قبل الطلاب وأن يبدأ المدرس بإدارة الفصل ومناقشة الأسئلة المطروحة وتوضيح الإجابات الصحيحة لهذه الأسئلة .
6. كتابة قائمة بالأسئلة التي يعتقد الأستاذ بأنها جيدة وتغطي المنهج .
7. عدم التقيد بحصة واحدة إذا لم يكن الوقت كافياً .
8. عندما يحضر الطلاب في الحصة الأخرى يكتب الأستاذ جميع الأسئلة ويأخذها الطلاب مع الإجابات الصحيحة دور المعلم في المواد الأولية هو إجابة الأسئلة مع الطلاب .
· دور المعلم:
 في المواد الأدبية والاجتماعية هو اختيار مجموعة من الأسئلة ويقوم الطلاب بحلها في الفصل وإشراك أكبر عدد منهم :
1. توضيح الطريقة الصحيحة لحل الأسئلة وشرحها وتوضيحها .
2. تعويد الطلاب على استعمال خرائط المعلومات وكيفية كتابتها عند الاختبار والاستعانة بها في جواب الأسئلة .
3. دور المعلم في مرحلة الاختبار :

4. عند تقديم الاختبار يحاول المدرس قدر الإمكان أنه يبدأ الاختبار بصورة إيجابية مع ابتسامة أو تشجيع للطلاب على أنهم يستطيعون اجتياز الاختبار .
5. أن تكون أسئلة الاختبار واضحة وكذلك المرفقات من خرائط جغرافية أو رسومات علمية .
6. أن يكون وقت الاختبار كافياً .
7. يقوم المعلم بمراجعة أوراق الاختبار بحيث تكون خالية من أخطاء الطباعة ، فإن وجدت توجب على معلم المادة أو من يقوم بالمراقبة توضيح تلك الأخطاء للطلاب .
8. أن يوضح المعلم بداية الاختبار وشروطه ومدته . 
9. أن يلفت نظر الطلاب إلى أهمية التعليمات المتعلقة بالاختبار من حيث عدد الأسئلة المراد إجابتها أو الوقت أو أي تعليمات أخرى .
10. دور المعلم والمدرسة في مرحلة ما بعد الاختبار : 

11. يقوم  المدرسون بمراجعة الأسئلة مع الطلاب والإجابة عنها مع توضيح للنقاط التي اخفق معظم الطلاب أو جزء منهم في الإجابة عنها .

· دور مشرف المدرسة :

1. ـ مراجعة خطة الاختبارات .

2. ـ تحديد نقاط القوة لتعزيزها .

3. ـ تحديد نقاط الضعف لتلافيها .

4. ـ إبداء الملاحظات لتطوير وتحسين الخطة .

5. ـ نقل خبراته وتجاربه للمدرسة لزيادة انتاج المدرسة .

6. ـ مساعدة معلمي المدرسة في بناء الاختبارات وتعبئة حقول الاستمارة الخاصة لتحليل وتقويم الاختبارات بالطريقة الصحيحة .

7. ـ مساعدة مدير المدرسة في تعبئة الاستمارة التقويمية للاختبارات بالطريقة الصحيحة ، لتلافي السلبيات مستقبلاً  .

· أما دور المدرسة فيتلخص في :

أولاً : تقد يم المساعدات والتسهيلات لمعلم المادة للقيام بما ذكر أعلاه .

ثانياً : على المشرف التربوي التأكد من أن ذلك قد أتبع بشكل صحيح وأن الاستفادة قد تحققت .

ثالثاً : على المعلمين تشجيع المتفوقين في أدائهم .

رابعاً : التأكد من طرق التصحيح وكذلك المراجعة .

إدارة الاختبارات

توطئة

لا شك أن تخطيط وتنظيم الاختبارات يعتبر إدارة بحد ذاته يتطلب من القائد التربوي :

1. التخطيط الجيد لجميع الأعمال و الإجراءات.
2. تنظيم اللجان و تحديد المهام و المسئوليات ويتطلب ذلك إسناد بالعمل.
3. عمليات التوجيه المختلفة من اتصالات و حوافز و تدريب .
4. وضع برنامج دقيق من المتابعة يهدف إلى سرعة اكتشاف الأخطاء في العمل ووضع الحلول المناسبة لعلاجها وقبل ذلك يحتاج نظام المتابعة إلى برنامج وقائي من ارتكاب الأخطاء .
5. المراجعة العكسية مهمة جداً للتخطيط المستقبلي.
6. الوقت محدد جداً ويحتاج إلى إدارته بفن القائد الخبير.

والأخطاء  في الاختبارات متى ما كانت تمس تقدير الدرجات و إخفاق ونجاح سيترتب عليها مصير الطالب و ارتكاب ظلم كبير مما يتوجب الحذر والعمل الجاد طوال فترة الاختبارات

  لهذا أخي مدير المدرسة حرص قسم الإدارة المدرسية أن يعد لكم خطة إدارة  

 الاختبارات في صورتها الحالية التي بين يديك ومرفق بها  ( قرص مرن ) لتتمكن من  

 معالجة هذه الخطة وفق إمكانيات مدرستك من فصول ولجان وإداريين وطلاب  

  ومراحل تعليمية مختلفة 

  وقسم الإدارة المدرسية  يحرص بهذا العمل إلى تحقيق عدة أهداف وهي :-

1. توحيد إجراءات الاختبارات في المدارس
2. التخطيط المسبق لكل عمل مدرسي
3. تهيئة الأجواء المناسبة لضمان حسن سير الاختبارات بالمدرسة
4. نقل خبرات تنظيم الاختبارات بين مديري المدارس المختلفة فهذا جهد العديد منهم    



الاختبارات

الاختبارات  وسيلة وليست غاية

 وسيلة لتقويم قدرات الطالب و تحصيله و مستواه العلمي و الفكري و المسلكي

وهي عملية مركبة لا يناسبها التسرع و الارتجال فكلما تأنى المعلم وتروى في وضع الاختبار كان الاختبار أقرب إلى تحقيق المقصود فيه فهو يحتاج إلى : 

خبرة + و وقت + وهدوء + وتفكير = لتحقيق هدف

و لا شك أن التربويين يتفقون على أن الاختبار أسلوباُ من أساليب تقويم العملية التعليمية المتمثلة في جميع الأعمال التي يقوم بها المعلمون من أجل الحكم على مستوى تحصيل الطلاب .

· أهداف الاختبارات :

1- قياس مستوى تحصيل الطلاب

2- تصنيف الطلاب في مجموعات وقياس مستوى تقدمهم في المادة
3- توقع أدائهم المستقبلي
4- الكشف عن الفروق بين الطلاب ( المتفوقين ، و العاديين ، وبطيئي التعلم )
5- معرفة مستويات أداء المعلمين والوقوف على احتياجات الطلاب التعليمية ونقاط الضعف
6- تنشيط دافعية التعلم ، و النقل من صف لآخر ومنح الدرجات و الشهادات
7- التعرف على مجالات تطوير المناهج و البرامج و المقررات الدراسية
· صفات الاختبار الجيد :

1-  صدق الاختبار(صدق المحتوى) : أي أن الاختبار الصادق يقيس فعلاً ما وضع لأجل قياسه
2-  ثبات الاختبار : أي أنه عند إعادة الاختبار على التلاميذ أنفسهم فأنه يعطي نفس النتائج
3-  الموضوعية في الاختبار : من حيث مستواه ومدى فهم التلاميذ لأسئلته و تصحيحه حيث لا مجال للتناقض في إعطاء الدرجات
4-  التمييز في الاختبار : أن يكون الاختبار صالحاً لقياس الفروق الفردية بين التلاميذ (تدرج الأسئلة )
5-  الشمول في الاختبار : أن يكون الاختبار ممثلاً لأجزاء المنهج.
6-  أن يكون الاختبار عملياً من حيث الاستخدام و الوصول إلى الهدف أي  أن يكون سهل التطبيق ومشوقاً للتلاميذ حيث يقبلوا على إجابته باهتمام.
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· عوامل مؤثرة على موضوعية التصحيح

1. عدم وجود إجابة نموذجية

2. النزعة نحو منح درجات عالية ونزعة نحو منح درجات منخفضه لدى بعض المصححين  
3.  اختلاف تقدير المصحح ذاته في كل مرة 
4. الاستعداد العقلي و التحيز و الأهواء الشخصية للمصحح
5. الحالة النفسية و الجسمية للمصحح
6. أثر الهالة أو الفكرة السابقة عن الطلبة أو الانطباع العام الذي كونه المعلم عنهم سواء أكان ذلك من الناحية السلبية أو الايجابية
7. الأوراق الأولى والأخيرة ( فالأوراق الأولى عادة ما يتم التدقيق فيها و الكشف عما جاء فيها من أخطاء ويقل هذا التركيز لدى المعلم تدريجياً 
· وسائل للتقليل من العوامل المؤثرة على موضوعية التصحيح :

1. إعداد إجابة نموذجية محدد فيها توزيع الدرجات على جميع فقرات كل سؤال

2. القراءة المبدئية 
3. التصحيح الجماعي
4. توفير المكان و الوقت المناسب للجنة التصحيح
5. عدم التصحيح أثناء أو فترة المجهود الجسمي أو النفسي أو الانفعالي
6. التركيز على إجابة الطالب وليس على الخلفية السابقة لمستواه العلمي
7. اعتبار جميع الطلاب سواسية في التعامل وإعطاء كل طالب الدرجة التي يستحقها بصرف النظر عن العلاقات الخاصة والميول
8. المراجعة العلمية و الفنية لجميع أوراق الطلاب بعد انتهاء التصحيح وتكليف أحد المعلمين بذلك
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لنجاح الاختبارات يتطلب الأمر  توفيق الله سبحانه وتعالى  ثم عمليات
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